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Carta de Invitacion

No. de Ref. CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023

Estimados
Oferentes
Presente.-

De mi consideracion:

En el marco del Contrato de Préstamo IBRD / 94210 EC, que financia el “FORTALECIMIENTO
DEL SISTEMA ESTADISTICO NACIONAL DEL ECUADOR” P178564, el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos-INEC-es el organismo ejecutor

Con este antecedente, la Coordinacion Zonal 8 INEC, invita a presentar su cotizacion
correspondiente para la adquisicion del servicio de Pasajes aéreos, de acuerdo con los
lineamientos y especificaciones técnicas que se adjuntan.

El procedimiento para la seleccién es de Solicitud de Cotizacién {Carta de Invitacion), el cual
se efectuard conforme a lo establecido en las Regulaciones de Adquisiciones para
Prestatarios en Proyectos de Inversion del Banco Mundial.

El pago se realizara de la siguiente manera: se cancelard parcialmente el valor
correspondiente a la factura emitida de acuerdo al servicio ejecutado por mes conforme a
pasajes emitidos, previo a la presentacion de la factura correspondiente, acta de entrega
recepcion parcial y/o definitiva y el informe de satisfaccion del administrador del Contrato.

El plazo tendra una duracién hasta finalizar el operativo del proyecto pero sin sobrepasar el
31 de diciembre de 2023, contados a partir de la suscripcion del contrato.

Las cotizaciones (Oferta) deberan entregarse de la siguiente manera:

La oferta debera entregarse de forma fisica en un sobre cerrado con las respectivas firmas,
oferta que debera estar sumillada y foliada, la entrega de la oferta debera efectuarse en la
Coordinacion Zonal 8 INEC ubicada en la Av. Guillermo Pareja 0046 entre Pedro Idrovo y
Luis Mendoza, Edificio D'Plata 2do. Piso oficina 209, en la ciudad de Guayaquil, hasta la
fecha y hora establecida en las bases de licitacion del proceso. El sobre debera estar
marcado con la informacién del nombre del proyecto y el cédigo del proceso. w oL
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Junto con la cotizacién (oferta) fisica deberan adjuntar la oferta y sus anexos en un
dispositivo de almacenamiento magnético (ejemplo CD, Flash memory), documentos que
deberan estar correctamente suscritos.

El sobre de la cotizacidn (oferta) debera estar dirigido a nombre de la Mgs. Maria Vanessa
Zambrano Zambrano, Coordinadora Zonal 8 INEC.

La fecha limite de recepcién de las cotizaciones (ofertas) es 26 de junio de 2023, hasta las
16:00 horas (GMT-5).

Las cotizaciones (ofertas) que se reciban fuera del plazo seran rechazadas.

La apertura de las cotizaciones se realizara en presencia de los representantes de los
oferentes que deseen asistir, el dia 26 de junio de 2023 a las 16:15 horas (GMT-5) en la
direccion antes sefialada.

7. El Contratante realizard las. aclaraciones o enmiendas que correspondan por iniciativa
propia o a solicitud de los invitados, éstas pueden ser enviadas por escrito a: Mgs. Vanessa
Zambrano al correo compras_litoral@inec.gob.ec hasta el 15 de junio de 2023 12:00 horas.
El comprador enviara copia de las respuestas a los proveedores incluyendo una descripcion

de la pregunta pero sin identificar la fuente, por lo menos 5 dias antes de la fecha limite
para la presentacion de las cotizaciones.

Las aclaraciones o enmiendas seran entregadas a través de boletines de aclaraciones y/o
boletines de enmiendas al Documento de Seleccidn sin identificar el nombre del Oferente
que planted la aclaracion o enmienda, y seran puestos a disposicidn de los potenciales
oferentes en la pagina web del Contratante, y también se enviaran a todos los Oferentes
invitados cuando se ha aplicado el mecanismo de invitacién en el proceso.

8. El Contratante, podra solicitar convalidaciones de ser el caso.

9. Informacién que dispone la Entidad:
® Ruta y fechas
* Numero de pasajes aéreos requeridos

* Nombres y numeros de cédulas de los pasajeros

10. Servicio Esperado:



La Coordinacién Zonal 8-INEC, requiere contratar el Servicio de Emision de Pasajes Aéreos,
necesario para el desarrollo del Plan de Direccion del Proyecto “VIil Censo de Poblacion y VIl De
Vivienda-CPV”, Componente Empadronamiento, Coordinacion Zonal 8-INEC:

La agencia de viajes debera considerar los siguientes puntos:

v' Provision de boletos en rutas nacionales segun la demanda institucional:
La agencia deberd atender todos los requerimientos de servicio y emisién de pasajes aéreos al
momento de ser solicitados, a cualquier hora durante la ejecucidon del contrato segun lo
requerido por el administrador de contrato en representacion de la entidad contratante.

v’ Servicio y asesoramiento personalizado a través del ejecutivo de cuenta asignado:
La agencia de viajes debera atender, todos los requerimientos de servicio y emisién de boletos
aéreos al momento de ser solicitados, a cualquier hora durante la ejecucion del contrato segin
lo requerido por él o la administradora del contrato, de forma agil y permanente en la
reservacion y emision de pasajes aéreos nacionales.

v" Reserva de espacios aéreos:
La agencia mantendra un servicio personalizado e inmediato en cuanto a la reserva de espacios,
y enviaran varias opciones de reserva en los vuelos requeridos por el personal y autoridades de
la Institucidn, que permita escoger la ruta y los horarios mas adecuados para las actividades.

v’ Tarifas preferenciales:
La agencia de viajes debera ofrecer las opciones de tarifas mas econémicas sin que esto afecte
el itinerario de viaje requerido por la entidad contratante.
La agencia de viajes ofrecera tarifas especiales para tercera edad y discapacitados.

v’ Asignacién de asientos y pre chequeo:
Al momento de la emision de boletos, en las aerolineas que lo permiten, se realizara
automaticamente la asignacién de asientos. De igual forma, para los pasajeros que lo soliciten
se hara el pre-chequeo y se les asignara los asientos solicitados disponibles. Si hay pedidos
especificos, como silla de ruedas u otros, se gestionara con la aerolinea.

De igual forma en los boletos emitidos, se incluird un nimero de teléfono de contacto 24h al
dia para que los pasajeros se contacten en caso de cualquier emergencia. En caso de existir
cambios de horarios en los vuelos, se informara de forma inmediata a la persona de contacto
en la Institucion.

v Atencidn personalizada 24 horas al dia:
Para cubrir emergencias y viajes de ultimo minuto, poner a disposicién un servicio las 24 horas
al dia, la agencia deberd proporcionar una linea de teléfono directa o correo electronico con el
fin de tener una asistencia de forma inmediata a los pedidos. De igual forma se dard un nimero
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celular de la agencia para casos emergentes al que se pueden contactar durante la ejecucidn
del contrato.

v’ Servicios y costos:
Todo servicio de asesoramiento, de reservas y de informacién para viajes nacionales e
internacionales se dara sin costo alguno para la Institucion.

v Cancelaciones:
La agencia de viajes brindard la ayuda pertinente para la cancelacién de emisién de boletos
conforme a la necesidad institucional, en el menor tiempo posible, sin recargo administrativo, si
la cancelacién se solicita dentro de las 24 horas posteriores a la compra o emision del boleto
aereo y con al menos 48 horas previo a la salida del vuelo; incluso si la solicitud se realiza fuera
de los horarios de oficina, fin de semana y feriados.

v Reembolso de boletos:
Cuando un boleto no se utilice y se solicite su devolucién, la agencia de viajes tramitara en un
maximo de 12 horas desde informado el evento, el reembolso ante la aerolinea; e informara al
administrador del contrato la posibilidad de efectuar el reembolso, si la tarifa del boleto lo
permite o si aplica la solicitud realizada. La agencia no aplicara ningln cargo administrativo para
realizar el reembolso de boletos no utilizados, y se devolvera el valor que la aerolinea acredite
una vez aplicadas sus politicas de reembolso.

v Reporte de boletos:
Mensualmente la agencia remitird al Administrador de Contrato un reporte detallado mensual
de la utilizacion de los boletos emitidos en el transcurso del mes, la agencia deberd
proporcionar dicha informacion, el mismo que deberd ser lo suficientemente claro y preciso,
con detalle de nimero de boleos emitidos, nombres completos del pasajero, fecha de viaje,
destinos, linea aérea, horarios, valor, estado del boleto (utilizado o no) entre otros.

A continuacidn el detalle de los pasajes requeridos por la Coordinacién Zonal 8 INEC:

Tabla 1. Cantidad de Pasajes requeridos

COMPONENTE SUBCOMPONENTE DESTINO ACTIVIDAD TOTAL
Empadronamiento Empadronamiento Continente Taller/ Reunién de evaluacién del
Empadronamiento Censo; Publicacién de 4
Cifras.
Empadronamiento Procesamiento Continente Evaluacién de
Empadronamiento/Capacitacién de 14
Cobertura y Validacién
Total 18

Fuente: PDP-CPV 2023
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11. Criterio de evaluacién posterior al cumplimiento de las especificaciones técnicas:

1. Evaluacion de acuerdo a la metodologia cumple/no cumple (de acuerdo al
requerimiento).

PARAMETRO CUMPLE NO CUMPLE
Integridad de la Oferta
Experiencia Especifica minima

Otros Parametros requeridos

1.1. Integridad de la Oferta:

El oferente deberd presentar todos los formularios previstos en la Solicitud de
Cotizacion/Oferta de acuerdo a la normativa del Banco Mundial y requisitos minimos
contenidos en los documentos de la licitacion (DDL).

1.1. Experiencia Especifica Minima:

Minimo una copia de contrato o acta entrega recepcion definitiva por monto igual o superior al
de la presente contratacion, y/o certificado relacionado con el servicio de emisién de pasajes
aéreos, dentro de los ultimos 5 afios, en el mismo debera contar el detalle del objeto de la
contratacion, plazo de ejecucion, monto y estar debidamente legalizado.

1.2. Otros Parametros:

v’ El Oferente deberd acreditar que cuenta con el Registro de la I.LA.T.A. (Internacional Air
Transport Association) y no ser intermediaria de otras agencias (Presentar evidencias en
copias simples).

v Presentar una carta en la cual el proveedor se compromete a cumplir con la entrega
total de los pasajes requeridos por la institucion los mismos que se encuentran
contemplados en el presente informe.

v' Certificacion de uso de sistemas de reservacién, o cualquier documento que valide la
propiedad o uso del sistema de reservas (presentar fotocopias de facturas, contratos u
otra documentacion que acrediten la propiedad o el uso de los sistemas, fotocopias
simples

v' Presentar en su oferta, carta donde se detallan los costos en derechos, comisiones,
cuotas, precios, estipendios, emolumentos u honorarios que se aplicara para el presente

objeto de contratacion
()
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A nombre del Comprador: Coordinacién Zonal 8 INEC
Firma:
Nombre: Ing. Vanessa Zambrano

Titulo / Cargo: COORDINADORA ZONAL 8
Anexos:

Anexo 1: Requisitos del Comprador
Anexo 2: Formulario de la Oferta
Anexo 3: Autorizacion del Fabricante
Anexo 4: Formularios del Contrato
Anexo 5: Fraude y Corrupcion

Anexo 6: Términos de Referencia

Atentamente,

et & (-F

(@lCReEl=Fg ¢ FUUS &,

lnglfl\:’anessa Zambrano Zambrano
COORDINADORA ZONAL 8
A INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS



Anexo 1: Requisitos del Comprador

1.1 Lista de cantidades y precios

CANTIDA | PRECIO
: P TOTAL
ITEM | DESCRIPCION | UNIDAD D UNITARIO REC"(’C)O
(a) (b)
4 c=a*b
2
3
4
5
SUBE))TAL d =PREEc) (todos los items)
VA (e) = (d) * 12%
(e)
TOTAL
={d) + (e
0 =)+ (e)

Firma Autorizada:

Nombre y Cargo del Firmante:

Nombre del Oferente:

Direccion: {@




1.2 Lista de servicios y especificaciones técnicas ofertadas

. ;/;\‘:SGIE): ESPEC!FICACIONES ESPEC!FICACIONES
ITEM | DESCRIPCION | UNIDAD | ' TECNICAS TECNICAS
SERVICIOS REQUERIDAS OFERTADAS
1
2
3
4
5

Firma Autorizada:

Nombre y Cargo del Firmante:

Nombre del Oferente:

Direccidn:




1.3 Experiencia Especifica del Oferente!

EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL OFERENTE COMO CONTRATISTA

No | CONTRAT | OBJETO | UBICACIO | VALORUSD FECHAS PARTICIPACIO
ANTE (*) DEL | N EJECUCION | N % EN
CONIRAS ORIGINA | FINAL | ORIGIN | FINA | ASOCIACION
] AL 1 ~  NOMBRE
DEL  SOCIO
**)
A) CONTRATOS EJECUTADOS DEL SERVICIO DE EMISION DE PASAJES
1
2

TOTAL FACTURADO (INDICAR LA
SUMATOTALEN US $)

Firma Autorizada:

Nombre y Cargo del Firmante:

Nombre del Oferente:

Direccidn:

! Para cada contratante, indicar el nombre, direccion, teléfono, fax, e-mail, persona de contacto y cargo. Si el contrato lo ejecutd asociado%
indicar en esta casilla el nombre del o de los socios.




10

Anexo 2: Formularios de Oferta

Formulario de Oferta del Proveedor

De:

[Ingresar el nombre del Proveedor]

Representante del Proveedor:

[Ingresar el nombre del representante del Proveedor]

Titulo/ Cargo:

[Ingresar el titulo y cargo del Representante]

Direccion:

[Ingresar la direccién del proveedor]

Correo electrénico:

[Ingresar el correo electrénico del Proveedor]

Para:

[Coordinacion Zonal 8 INEC]

Representante del Comprador:

Ing. Vanessa Zambrano

Titulo/ Cargo:

Cobrdinadora Zonal 8 INEC

Direccion:

[Cdla. La Garzota, Av. Guillermo Pareja 0046 entre Pedro
Idrovo y Luis Mendoza, Edificio D’ Plata,
Compras_Litoral@inec.gob.ec]

No. de Referencia de la
Invitacion a Contratar
Directamente

[CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023]

Fecha de la Oferta:

[Ingresar la fecha de la Ofertal]

Estimada Ing. Vanessa Zambrano Zambrano

PRESENTACION DE LA OFERTA

1. Conformidad y sin reservas

En respuesta a la invitacién a contratar mencionada anteriormente, ofrecemos suministrar

los servicios, [agregue si corresponde: “y los Servicios conexos”], segin esta invitacién
sujeta a cualquier negociacion que pueda ser necesaria para finalizar el Contrato.

2. Elegibilidad

Nosotros cumplimos con los requisitos de elegibilidad y no tenemos conflicto de interés, de

conformidad con la Invitacién a Contratacion.

3. Suspensién y Exclusién

Nosotros, junto con cualquiera de nuestros subcontratistas, proveedores, consultores,
fabricantes o proveedores de servicios para cualquier parte del contrato, no estamos
sujetos ni controlados por ninguna entidad o individuo que esté sujeto a una suspensién
temporal o una exclusion impuesta por el Grupo del Banco Mundial o una inhabilitacién
impuesta por el Grupo del Banco Mundial de conformidad con el Acuerdo para la Aplicacién
Mutua de Decisiones de Prohibicién entre el Banco Mundial y otros bancos de desarrollo.
Ademas, no somos inelegibles segun las leyes del pais del Comprador o las regulaciones
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oficiales o de conformidad con una decisiéon del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas.

4. Precio ofertado

El precio total de nuestra oferta es [inserte el precio total de la oferta en palabras y cifras,
indicando las diferentes cantidades y las monedas respectivas].

5. Validez de la Oferta
Nuestra Oferta es valida hasta [ingrese la fecha).
6. Garantia de Cumplimiento [suprimir si la garantia de cumplimiento no es requeridal)

Si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a obtener una Garantia de
cumplimiento de conformidad con la Invitacién a Contratar Directamente.

7. Comisiones, gratificaciones, honorarios

Hemos pagado o pagaremos los siguientes honorarios, comisiones o gratificaciones en
relacidn con esta Oferta

Nombre del receptor Direccion Concepto Monto

(Si no ha efectuado o no se efectuard pago alguno, escriba “ninguno”).
8. Comprador no obligado a aceptar
Entendemos que ustedes se reservan el derecho de:
a. aceptar o rechazar la Oferta, y
b. cancelar este proceso de contratacion antes de la adjudicacion.
9. Fraude y Corrupcion

Por el presente, certificamos que hemos tomado las medidas necesarias para garantizar que
ninguna persona que actde en nuestro nombre o representacion incurra ningun tipo de
Fraude y Corrupcion.

A nombre del Proveedor:

Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar la Oferta a nombre del Proveedor
[proporcione el nombre completo de la persona debidamente autorizada para firmar la

Oferta]. ﬂ{

Cargo de la persona arriba indicada: [indique el cargo de la persona que firma la Oferta]



12

Firma de la persona nombrada anteriormente: [ingresar la firma de la persona cuyo nombre y
cargo se indican en los pdrrafos anteriores].

Fecha de la firma: El dia [indique la fecha de la firma] del mes [indique mes] del afio [indique
anol. '
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Anexo 3: Autorizacién del Fabricante (NO aplica)

[El Proveedor solicitard al Fabricante que complete este formulario de acuerdo con las
instrucciones indicadas. Esta carta de autorizacion deberd estar escrita en papel
membretado del Fabricante y deberd estar firmada por una persona debidamente
autorizada para firmar documentos que comprometan juridicamente al Fabricante.].

Fecha: [indique dia, mes y afio de presentacién de la Oferta].

CD n.°: [Indique el nimero del proceso de la Invitacién a Contratar Directamente].

Para: [indique el nombre completo del Comprador].

POR CUANTO

Nosotros [indique nombre completo del Fabricante], como fabricantes oficiales de [indique
el nombre de los bienes fabricados], con fabricas ubicadas en [indique la direccion completa
de las fdbricas], autorizamos mediante el presente a [indique el nombre completo del
Proveedor] a presentar una Oferta con el propésito de suministrar los siguientes Bienes de
nuestra fabricaciéon [nombre y breve descripcién de los bienes], y a posteriormente negociar
y firmar el Contrato.

Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantia, conforme a la Clausula 20 de las
condiciones de Contrato de las Condiciones Generales del Contrato, respecto de los Bienes
ofrecidos por la firma antes mencionada.

Confirmamos que no participamos ni empleamos (i) trabajo forzado o personas sujetas a
trata de personas de acuerdo con la Clausula 27 o (ii) trabajo infantil de acuerdo con la
Clausula 28 de las Condiciones del Contrato. También confirmamos que cumplimos con las
obligaciones aplicables de salud y seguridad de acuerdo con la Cldusula 29 de las
Condiciones del Contrato.

Firma: [indique firma de los representantes autorizados del Fabricante].

Nombre: [indique el nombre completo de los representantes autorizados del Fabricante].

Cargo: [indique el cargo].

Fechado el dia de del afio [fecha de Iafirma]é}/
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Anexo 4: Formularios de Contrato

Convenio Contractual

ESTE CONVENIO DE CONTRATO se celebra el dia [indique nimero] de [indique mes] de
[indique afo]

ENTRE

1. Coordinacién Zonal 8 INEC, [indique la descripcién de la entidad juridica, por
ejemplo, agencia del Ministerio de ... del Gobierno de Ecuador, o sociedad
constituida al amparo de las leyes de Ecuador, con sede principal en la Cdla.
La Garzota, Av. Guillermo Pareja 0046 entre Pedro Idrovo y Luis Mendoza,
Edificio D’ Plata, en adelante, el “Comprador”, y

2. [indique el nombre del Proveedor], sociedad constituida al amparo de
las leyes de [indique el nombre del pais del Proveedor] con sede principal
en [indique la direccién del Proveedor] (en adelante, el “Proveedor”).

POR CUANTO el Comprador ha invitado a cotizaciones respecto de ciertos Bienes y Servicios
Conexos, a saber, [indique una breve descripcion de los Bienes y Servicios], y ha aceptado la
Oferta del Proveedor para el suministro de dichos Bienes y Servicios.

El Comprador y el Proveedor acuerdan lo siguiente:

1. En este Convenio las palabras y expresiones tendran el mismo significado que se les
asigne en los respectivos documentos del Contrato a que se refieran.

2. Los siguientes documentos constituyen el Contrato entre el Comprador y el Proveedor, y
seran leidos e interpretados como parte integral del Contrato. Este Convenio
Contractual prevalecera sobre los demas documentos del Contrato.

(a) la Oferta del Proveedor;

{b) las Condiciones del Contrato;

(c) los requerimientos técnicos (incluyendo los Requisitos de los Bienes y Servicios
Conexos y las Especificaciones Técnicas);

(d) las listas completas (incluyendo las Listas de Precios);

(e) cualquier otro documento que forme parte integrante del Contrato.

3. Como contraprestaciéon por los pagos que el Comprador hara al Proveedor conforme
a lo estipulado en este Contrato, el Proveedor se compromete a suministrar los Bienes
y Servicios al Comprador y a subsanar los defectos de estos en total consonancia con
las disposiciones del Contrato.
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4. El Comprador se compromete a pagar al Proveedor, como contraprestacién por el
suministro de los Bienes y Servicios Conexos y la subsanacién de sus defectos, el Precio
del Contrato o las sumas que resulten pagaderas de conformidad con lo dispuesto en el
Contrato en el plazo y en la forma prescriptos en este.

EN PRUEBA DE CONFORMIDAD, las Partes han suscripto el presente Convenio Contractual,
de conformidad con el derecho vigente de [indique el nombre de la ley del pais que gobierna
el Contrato] en el dia, mes y afio antes indicados.

En representacion del Comprador
Firma: [Vanessa Zambrano]
en calidad de [Coordinadora Zonal 8 INEC]

DELEGADA DEL DIRECTOR EJECUTIVO

En representacion del Proveedor
Firma: [firmas de los representantes autorizados del Proveedor]
en calidad de [indique el cargo u otra designacién apropiada]

en presencia de [indique la identificacién del testigo] (%/
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Condiciones de Contrato

Clausula Primera. - ANTECEDENTES

La Republica del Ecuador y El Banco Mundial denominado “El Banco” o “El IBRD”
denominado “El Contratante, han suscrito el contrato de préstamo No. IBRD /94210 EC, que
financia el “FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA ESTADISTICO NACIONAL DEL ECUADOR”
P178564, el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos-INEC-es el organismo ejecutor, tiene
entre sus objetivos financiar adquisiciones y contrataciones que cumplan con el objetivo del
Proyecto

En el contrato de préstamo suscrito entre el Banco Mundial (IBRD) y la Reptblica del Ecuador
se establecié que la contratacion se efectuara atendiendo las Regulaciones para la Adquisicion
de Bienes y Obras Financiadas por el Banco Mundial.

Dentro del Plan Anual de Contrataciones del COMPRADOR, se contempla la Adquisicién para
el servicio de “Emision de Pasajes Aéreos”

En el marco expuesto se celebrd la Contratacion N2 xxxxxxxxx, en el cual resultara
adjudicado (Consignar datos del Proveedor} en adelante “el PROVEEDOR”, por ser
proveedor unico autorizado y cumplir con las especificaciones técnicas requeridas.

Asimismo, se cuenta con la diéponibilidad de fondos para la ejecucién del Contrato,
conforme consta en la certificacion Presupuestaria No. 268 de fecha 31 de mayo de 2023;

[insertar antecedentes adicionales pertinentes].

Clausula Segunda. - DOCUMENTOS DEL CONTRATO
Los documentos que constituyen el Contrato son:

Los documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su capacidad para
celebrar este tipo de contratos.

* Las especificaciones técnicas y plan de entregas y demas secciones del Documento de
Seleccidn en los cuales se detallan el objeto y alcance de la contratacién

* La oferta presentada por el oferente adjudicado

* La Garantia de Buen Uso del Anticipo presentada por el oferente adjudicado (No
aplica)

* La Certificacién de Disponibilidad Presupuestaria

* La Notificacién de adjudicacién al oferente adjudicado

Clausula Tercera. - OBJETO DEL CONTRATO
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El objeto del Contrato es la Adquisicion del servicio de “Emision de Pasajes Aéreos” para El

CONTRATANTE, de conformidad con las disposiciones del presente Contrato y segin se
define en los lineamientos del proceso de Contratacién No. CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023

Clausula Cuarta. - PRECIO DEL CONTRATO

El precio del presente contrato, que el CONTRATANTE pagara al CONTRATISTA, es el de USS$
xx.x00,00 (xxxxxx délares de los Estados Unidos de América con 00/100) incluido IVA, de
conformidad con la oferta presentada por el CONTRATISTA.

El precio de la oferta incluye el valor de los servicios, asi como todos los costos directos e
indirectos, impuestos (incluido el IVA), tasas, contribuciones y servicios; es dedir,
absolutamente todo lo necesario para entregar los servicios a plena satisfaccion del
Programa/Proyecto.

Clausula Quinta. - FORMA DE PAGO

Del monto de la referida adquisicion, la Coordinacién Zonal 8 INEC cancelara parcialmente
el valor correspondiente a la factura emitida de acuerdo al servicio ejecutado por mes
conforme a los pasajes emitidos.

Para el pago se requerird la presentacion del informe del contratista que detalle los servicios
entregados, con sus respectivos sustentos fisicos y digitales, factura correspondiente y
solicitud de pago.

Adicionalmente, para el pago, el administrador de contrato debera presentar su informe de
conformidad y la respectiva acta de entrega recepcion suscrita por las partes.

Clausula Sexta. - GARANTIAS

6.1 El Proveedor garantiza que todos los Bienes suministrados en virtud del Contrato son
nuevos, no tienen uso previo y corresponden al modelo mds reciente o actual, y que
incorporan todas las mejoras recientes en cuanto a disefio y materiales, a menos que el
Contrato disponga otra cosa.

6.2 El Proveedor ademds garantiza que todos los Bienes suministrados estaran libres de
defectos derivados de sus actos y omisiones, o derivados del disefio, los materiales o la
manufactura, durante el uso normal en las condiciones que imperen en el pais de destino
final.

6.3 La garantia seguira vigente durante [ingrese el nimero de meses] meses a partir de la
fecha en que los Bienes, o cualquier parte de ellos, segun el caso, hayan sido entregados y
aceptados en el punto final de destino

Ol
{ g
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6.4 El plazo para la reparacion o reemplazo a partir de la notificacion del defecto por el
Comprador sera [ingrese el nUmero de dias] dias.

6.5 Si el Proveedor, tras haber sido notificado, no corrige los defectos dentro del plazo
establecido 6.4, el Comprador, dentro de un tiempo razonable, podra proceder a tomar las
medidas necesarias para remediar la situacién, por cuenta y riesgo del Proveedor y sin
perjuicio de otros derechos que el Comprador pueda tener contra el Proveedor en el marco
del Contrato. :

6.6 Para los efectos de la garantia, el (o los) lugar (es) de destino final debera(n) ser:
[especificar como correspondal.

El presente contrato contempla la entrega de las siguientes garantias:

Garantia de Buen Uso del Anticipo (en caso de que aplique):

Previo a la entrega del anticipo, el PROVEEDOR presentara a favor de EL COMPRADOR esta

garantia, por igual valor del anticipo. Esta garantia se reducird en la medida que se amortice
el anticipo, hasta su total cancelacion.

Esta garantia se entregard en las formas indicadas en articulo 73 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Garantia de fiel cumplimiento del contrato
Garantia Técnica

Garantia de Fabricante

Clausula Séptima. - PLAZO

Esta adquisicion tendra una duracién hasta finalizar el operativo del proyecto pero sin
sobrepasar el 31 de diciembre de 2023, contados a partir de la suscripcion del contrato.

Clausula Octava. - PRORROGAS DE PLAZO

El CONTRATANTE prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los siguientes casos, y
siempre que el CONTRATISTA asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos de la
solicitud, dentro de! plazo de quince dias siguientes a la fecha de producido el hecho que
motiva la solicitud.

a) Por fuerza mayor o caso fortuito aceptado como tal por el CONTRATANTE, previo informe
del administrador del contrato, en base al informe debidamente fundamentado de la
administracién. Tan pronto desaparezca la causa de fuerza mayor o caso fortuito, el
CONTRATISTA esta obligado a continuar con la ejecucion del contrato, sin necesidad de
gue medie notificacion por parte del administrador del contrato.

b) Cuando el CONTRATANTE ordenare la ejecucién de trabajos adicionales, o cuando se
produzcan aumentos de las cantidades dentro de los limites establecidos en el presente
contrato.
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En casos de prorroga de plazo, las partes elaborardn un nuevo cronograma, que sustituird al
original o precedente y tendra el mismo valor contractual del sustituido.

El hecho de permitir al CONTRATISTA que continGe vy finalice el contrato o cualquier parte
de la misma después del vencimiento del plazo concedido, cuando éste haya incurrido en
mora, no implica prérroga automdtica de plazo por parte del CONTRATANTE y tal
terminacion se ejecutara no obstante la aplicacién de las multas estipuladas en el presente
contrato.

Clausula Novena. — INDEMNIZACION POR DEMORA Y BONIFICACIONES

El contratista deberd indemnizar al contratante por demora en la entrega de los bienes o
servicios. Las multas que se impondran por incumplimiento de las obligaciones contractuales y
que se deriven directa o indirectamente del objeto contractual, seran por la cantidad
equivalente al uno por mil (1x1000) del valor de las obligaciones pendientes a ejecutarse en el
contrato por cada dia de retraso en la prestacidn y entrega de los servicios o bienes
contratados, o incumplimiento de las responsabilidades del contratista, conforme los plazos
acordados, excepto en el evento de caso fortuito o fuerza mayor

Clausula Décima- DEL AJUSTE DE PRECIOS

El precio del contrato no estd sujeto a ajuste de precios.

Clausula Décimo Primera. - DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

En todas las relaciones con el CONTRATISTA, el CONTRATANTE designa a la Econ. Mayra
Chalén Loor, en calidad de Administrador de Contrato, quien debera atenerse a las condiciones
de los documentos de seleccidn que forman parte del presente contrato.

EL CONTRATANTE podra cambiar de administrador del contrato, para lo cual bastara cursar al
CONTRATISTA la respectiva comunicacion; sin que sea necesaria la modificacion del texto
contractual.

El Administrador velara por el cabal y oportuno cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato, y adoptara las acciones que sean necesarias para evitar
retrasos injustificados e impondra las multas y sanciones a las que hubiere lugar.

Clausula Décimo Segunda: ACTAS DE RECEPCION:

Las actas de recepcién contendran los antecedentes, condiciones generales de ejecucidn,
condiciones operativas, liquidacion econdmica, liquidacién de plazos, constancia de la
recepcién, cumplimiento de las obligaciones contractuales, y cualquier otra circunstancia
que se estime necesaria.

Clausula Décimo Tercera: MODIFICACIONES .3‘/
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Para efectos de modificaciones a contratos firmados se actuara conforme a lo establecido
en las Regulaciones del Banco.

Clausula Décimo Cuarta: TERMINACION DEL CONTRATO
El contrato terminara:

1. Por cumplimiento de las obligaciones contractuales;

2. Por mutuo acuerdo de las partes;

3. Por declaracion unilateral del CONTRATANTE, en caso de incumplimiento del
CONTRATISTA; y,

4. Por muerte del CONTRATISTA o por disolucion de la persona juridica CONTRATISTA
que no se origine en decisién interna voluntaria de los érganos competentes de tal
persona juridica.

5. Si el CONTRATISTA no observa lo prescripto respecto de Practicas Prohibidas y/o
Elegibilidad de este Contrato.

Cliusula Décimo Quinta: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

De presentarse controversias en la ejecucion del contrato, las partes de comun acuerdo
podran utilizar los procesos alternativos de resolucién de conflictos, poniendo la controversia
a conocimiento del Centro de Mediacién y Arbitraje de la Procuraduria General del Estado y
sometiéndose a la Ley de Mediacion y Arbitraje, conviniendo expresamente que todos los
gastos que se ocasionaren en este proceso seran de cuenta del contratante que incumpla el
contrato o genere la controversia.

La legislacion aplicable a este Contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, el contratista
declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y por lo tanto, se entiende incorporado
el mismo en todo lo que sea aplicable al presente contrato.

Clausula Décimo Sexta: COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES

Todas las comunicaciones, sin excepcién, entre las partes, relativas a los trabajos, seran
formuladas por escrito y en idioma castellano.

Las comunicaciones también podran efectuarse a través de medios electrénicos.
Clausula Décimo Séptima: LEY APLICABLE

Este contrato, su significado e interpretacién y la relacién que crea entre las partes se
regiran por las leyes de la Republica del Ecuador y las disposiciones establecidas en este
contrato.

Clausula Décimo Octava: DOMICILIO

Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su domicilio en la
ciudad de Guayaquil.

Para efectos de comunicacion o notificaciones, las partes sefialan como su direccion, las
siguientes:
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El Contratante:

Nombre: Coordinacién Zonal 8 INEC

Direccién: Cdla. La Garzota, Av. Guillermo Pareja 0046 entre Pedro Idrovo y Luis Mendoza,
Edificio La Plata

Teléfono: 042629123

Email: Mayra_Chalen@inec.gob.ec

Persona de contacto: Mayra Chalén Loor, Administradora del Contrato.

El Contratista:

Direccidn: xxxxxx

Teléfono: xx0xxxx

Email: x0000000x

Las comunicaciones también podran efectuarse a través de medios electrénicos.

Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacion a todo lo convenido
en el presente contrato y se someten a sus estipulaciones.

Para constancia de la conformidad con todas y cada una de las cldusulas y estipulaciones
constantes en este instrumento, firman las partes en XXX ejemplares.

Dado, en la ciudad de Guayaquil, a los xx dias de xxxxxx de 2023.

Firma por la Contratante: Firma por el Contratista:
Ing. Vanessa Zambrano Zambrano XXOOOKNXXXXNAXXX
Coordinadora Zonal 8 INEC RUC: X000XOXXXXXXX

DELEGADA DEL DIRECTOR EJECUTIVO Contratista 0{7/
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Anexo 5: de las Condiciones Contractuales
Fraude y Corrupcion

(El texto de este anexo no deberd modificarse)
1. Proposito

1.1 Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupcién del Banco y este anexo se aplicaran a las
adquisiciones en el marco de las operaciones de Financiamiento para Proyectos de
Inversién del Banco.

2. Requisitos

2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del
Banco), licitantes (postulantes / proponentes), consultores, contratistas y proveedores, todo
subcontratista, subconsultor, prestadores de servicios o proveedores, todo agente (haya sido
declarado o no), y todo miembro de su personal, observen las mas elevadas normas éticas
durante el proceso de adquisicidn, la seleccién y la ejecucion de contratos financiados por el
Banco, y se abstengan de practicas fraudulentas y corruptas.

2.2 Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicidn, las expresiones
que se indican a continuacién:

i. Por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacion o
solicitud directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir
indebidamente en el accionar de otra parte.

ii. Por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisién, incluida la
tergiversacion de informacién, con el que se engafie o se intente engafiar en
forma deliberada o imprudente a una parte con el fin de obtener un
beneficio financiero o de otra indole, o para evadir una obligacion.

iii. Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o mas partes
realizado con la intencidn de alcanzar un propdsito ilicito, como el de influir
de forma indebida en el accionar de otra parte.

iv. Por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de
causar perjuicio o dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o
a sus bienes para influir de forma indebida en su accionar.

v. Por “practica de obstruccién” se entiende:

(a) la destruccién, falsificacién, alteracién u ocultamiento deliberado
de pruebas materiales referidas a una investigacion o el acto de
dar falsos testimonios a los investigadores para impedir
materialmente que el Banco investigue denuncias de practicas
corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la amenaza,
persecucion o intimidacién de otra parte para evitar que revele lo
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que conoce sobre asuntos relacionados con una investigacion o
lleve a cabo la investigacién, o

(b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza
sus derechos de inspeccion y auditoria establecidos en el
parrafo 2.2 e, que figura a continuacién.

b. Rechazarad toda propuesta de adjudicacién si determina que la empresa o
persona recomendada para la adjudicacién, los miembros de su personal, sus
agentes, subconsultores, subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores
o empleados han participado, directa o indirectamente, en précticas corruptas,

fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para competir por el contrato
en cuestion.

c. Ademds de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal
pertinente, podra adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que las
adquisiciones estan viciadas, si determina en cualquier momento que los
representantes del prestatario o de un receptor de una parte de los fondos del
préstamo participaron en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias,
coercitivas u obstructivas durante el proceso de adquisicién, o la seleccidén o
ejecucion del contrato en cuestion, y que el prestatario no tomé medidas
oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar dichas
précticas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo yforma a este
altimo al tomar conocimiento de los hechos.

d. Podra sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la
corrupcion y a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes, a cualquier
empresa o persona en forma indefinida o durante un periodo determinado, lo
que incluye declarar a dicha empresa o persona inelegibles publicamente para:
(i) obtener la adjudicacién o recibir cualquier beneficio, ya sea financiero o de
otra indole, de un contrato financiado por el Banco’; (ii) ser nominada’como
subcontratista, consultor, fabricante o proveedor, o prestador de servicios de
una firma que de lo contrario seria elegible a la cual se le haya adjudicado un
contrato financiado por el Banco, vy (iii) recibir los fondos de un préstamo del
Banco o participar mas activamente en la preparacion o la ejecucién de cualquier
proyecto financiado por el Banco.

(5]

A fin de disipar toda duda al respecto, la inelegibilidad de una parte sancionada en relacién con la adjudicacién de un
contrato implica, entre otras cosas, que la empresa o persona no podra: (i) presentar una solicitud de precalificacion,
expresar interés en una consultorfa, y participar en una licitacién, ya sea directamente o en calidad de subcontratista
nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios nominado, con respecto a dicho
contrato, ni (ii) firmar una enmienda mediante la cual se introduzca una modificacién sustancial en cualquier contrato
existente.

Un subcontratista nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios nominado
(se utilizan diferentes nombres segiin el Documento de Licitacién del que se trate) es aquel que: (i) ha sido incluido por el
licitante en su solicitud de precalificacién u oferta por aportar experiencia y conocimientos técnicos especificos y esenciales
que le permiten al licitante cumplir con los requisitos de calificacién para la oferta particular; o (ii) ha sido designado
por el Prestatario.

+
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e. Exigird que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas y en los
contratos financiados .con préstamos del Banco se incluya una clausula en la que
se exija que los licitantes (postulantes /proponentes), consultores, contratistas y
proveedores, asi como sus respectivos subcontratistas, subconsultores,
prestadores de servicios, proveedores, agentes y personal, permitan al Banco
inspeccionarstodas las cuentas, registros y otros documentos referidos a la
presentacién de ofertas y la ejecucién de contratos, y someterlos a la auditoria
de profesionales nombrados por este

Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de carécter investigativo (es decir, forense). Consisten en
actividades de constatacién realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar asuntos especificos
relativos a las investigaciones/auditorfas, como determinar la veracidad de una denuncia de fraude y corrupcidn a través de
los mecanismos adecuados. Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la informacién y los registros financieros de
una empresa o persona, examinarlos y hacer las copias que corresponda; acceder a cualquier otro tipo de documentos, datos
o informacién (ya sea en formato impreso o electrénico) que se considere pertinente para la investigacién/auditoria,
examinarlos y hacer las copias que corresponda; entrevistar al personal y otras personas; realizar inspecciones fisicas y
visitas al emplazamiento, y someter la informacién a la verificacién de terceros.
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6. TERMINOS DE REFERENCIA

A. DATOS GENERALES

1. Plazo de Ejecucidn: A partir del dia siguiente de la fecha de la suscripcién del contrato, hasta
finalizar el operativo de campo del proyecto pero sin sobrepasar el 31 de diciembre de 2023.

2. Vigencia de la oferta: 90 dias

3. Forma y cronograma de entrega: Parcial.

Conforme a las actividades inherentes al Proyecto “VIIl Censo de Poblacién y VII de Vivienda-
CPV”, se requerird la emision de boletos aéreos mediante correo electrénico y/o pagina web
destinada para el efecto.

A continuacion, se detalla cantidad de pasajes requeridos por Subcomponente, los meses son

tentativos, y su ejecucion serd informada al proveedor adjudicado de acuerdo a la necesidad
institucional por medio del administrador de contrato:

Tabla 1. Detalle de Pasajes Aéreos por mes

Total

Detall idad d j id
etalle Cantidad de pasajes requeridos RS
Componente Subcomponente Destino Actividad Jun Jut Agost Sept Oct Nov | Dic
Publicacié
Empadronamiento | Empadronamiento | Guayaquil/Quito/Guayaquil picas g 4 4

de Cifras

Capacitacién
de
Empadr ient Proc: ient ayaquil/Quit ayaquil 4 8 2 "

mpadronamiento ocesamiento Guayaquil/Quito/Guayaqui Cobertura y

Validacion

TOTAL 4 8 2 4 18

Fuente: PDP-CPV 2023

Nota: Es importante mencionar que los destinos de los pasajes aéreos y la cantidad de pasajes
estan sujetos a cambios y pueden variar en 20%, en funcion a los intereses institucionales, asi
como las fechas exactas deberan ser coordinadas con el administrador de contrato.

Los meses de los pasajes aéreos pueden variar de acuerdo a las necesidades institucionales, por
lo tanto; las fechas exactas deben ser consideradas por el administrador de contrato de
acuerdo a las necesidades del Proyecto y la disponibilidad de pasajes al momento de la compra.

Se debe considerar que la emision de pasajes aéreos y del FEE de emision serd para ida y
retorno, el oferente calificado debe cumplir con la totalidad de pasajes solicitados.

Una vez cumplida la totalidad de pasajes de parte del proveedor y de existir aun presupuesto, la
Coordinacion Zonal 8-INEC podrd hacer uso del mismo para adquirir mas pasajes de considerar
necesario, con la debida autorizacion de la maxima autoridad. __,
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4. Formas de pago:
v/ Pago parcial: La Coordinacion Zonal 8-INEC, cancelard parcialmente el valor
correspondiente a la factura emitida de acuerdo al servicio ejecutado por mes conforme
a pasajes emitidos, previo a la presentacion de la factura correspondiente, acta de
entrega recepcion parcial y/o definitiva y el informe de satisfaccién del administrador
del Contrato. -

En caso de existir boletos emitidos y que no han sido considerados dentro del periodo de
facturacion, el contratista emitirad dentro de la facturacion del siguiente mes.

5. Multas:

Las multas se interpondran por retardo o incumplimiento en la ejecucién de las obligaciones
contractuales, las que se determinaran por cada dia de retraso; las multas se calcularan sobre el
porcentaje de las obligaciones que se encuentran pendientes de ejecutarse conforme lo
establecido en el contrato y seran del 1 por 1.000 de acuerdo a lo siguiente:

v" Cuando el proveedor no cumpla con el tiempo establecido para la emisién de los pasajes
solicitados.

v Suspender o negar el servicio a la Coordinacién Zonal 8-INEC.

v" No cumplir con el envio del reporte detallado mensual de la utilizacién de los boletos
emitidos en el trascurso del mes.

Para la aplicacién de las multas antes mencionadas, el CONTRATISTA acepta que las mismas
sean retenidas del valor de la factura a cancelar.

La Coordinaciéon Zonal 8-INEC podra declarar terminado unilateralmente el contrato por
incumplimiento del CONTRATISTA, cuando las multas superen el 5% del monto de la misma.

6. Tipo de presupuesto: Inversion

Cadigo unico del proyecto: 31210000.0000.382700
Descripcién del proyecto de inversién: “Fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional del
Ecuador”.

Componente 1: Censo de Poblacién y Vivienda
B. REQUERIMIENTO DE LA CONTRATACION

1. Antecedentes

La Ley de Estadistica dispone que el Instituto Nacional de Estadistica y Censos es el érgano
encargado de operar como centro oficial de informacion estadistica del pais. Publicos, y
privado, (...) y que sirva de fuente para estudios histéricos, econémicos, sociales, juridicos y de



27

cualquier indole (...)". Adicionalmente en la Ley de Defensa al Consumidor en Art. 52 se
establece: EI INEC o el Organismo que haga sus veces elaborard mensualmente, en base de
criterios netamente técnicos, el indice Oficial de Inflacién, el indice de Precios al Productor y el
fndice de Precios al Consumidor {(...). Por otro lado, en el Estatuto Organico del INEC se plantea
que la Direccién de Estadisticas Econdmicas mediante su Gestion de Indicadores Econémicos
generara las operaciones estadisticas econdmicos: precios, produccién y construccién.

El 20 de diciembre del 2021, mediante el Programa Nacional de Estadistica aprobado por el
Consejo Nacional de Estadistica y Censos -CONEC-, se dispone como un objetivo estratégico
“Ser eficientes, asegurando la pertinencia, comparabilidad y continuidad de la informacién
estadistica, a partir del fortalecimiento de la infraestructura técnica y tecnolégica para atender
las necesidades de la planificacién del desarrollo.”

Con documento 102-2022-BM-LC6-EC de fecha 1 de julio de 2022, se notifica al Ministerio de
Economia y Finanzas que el Directorio Ejecutivo del Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento (BIRF) ha aprobado un Préstamo a la Republica del Ecuador para el Proyecto
“Fortalecimiento del Sistema Estadistico del Ecuador” por un monto de US$80,0 millones, el 30
de junio de 2022, el cual serd efectivo mediante la firma de un acuerdo de préstamo entre el
INEC y Banco Mundial para lo cual el INEC debe cumplir con las condiciones de firma y
efectividad.

Mediante Oficio Nro. SNP-SNP-SGP-2022-0111-O, de fecha 14 de septiembre de 2022 la
Secretaria Nacional de Planificacion emite el dictamen de prioridad al Proyecto:
"Robustecimiento de la Produccién Estadistica del Ecuador", con CUP: 31210000.0000.388017,
por el Periodo Agosto 2022 — Septiembre 2026.

Con oficio MEF-SP-2022-0982, la Subsecretaria de Presupuesto del Ministerio de Economia y
Finanzas comunica al INEC que el Comité de Deuda y Financiamiento a través de RESOLUCION
CDF-RES-2022-011del 7 de octubre de 2022, resolvié autorizar al Ministerio de Economia y
Finanzas la contrataciéon de endeudamiento a través del Contrato de Préstamo que otorgaria el
Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF) a la Republica del Ecuador,
representada por el Ministerio de Economia y Finanzas, por hasta USD 80.000.000,00 para el
financiamiento de proyectos de inversion en el marco del “Strengthening the National
Statistical System in Ecuador Project” (Préstamo 9241-EC), contrato que se suscribe el 26 de
octubre de 2022.

Con fecha 26 de octubre de 2022, el MEF, a través de la Subsecretaria de Financiamiento
Publico en base a la Resolucion CDF-RES-2022-011, procedié a la firma del Contrato de
Préstamo entre el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento - BIRF y la Republica del
Ecuador No. 9421- EC, para el financiamiento de proyectos de inversion en el marco del
“Strengthening the National Statistical System in Ecuador Project”.

Mediante Memorando Nro. INEC-INEC-2022-1278-M, de fecha 31 de diciembre de 2022, el _
Director Ejecutivo Subrogante, remite la Aprobacion - Plan de Direccion de Proyecto: "VIII g,,
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Censo de Poblacion y Vil de Vivienda- CPV 2023”, a fin de que las areas pertinentes prosigan

con el tramite respectivo de conformidad con las disposiciones legales emitidas para el efecto,
el cual contempla el presupuesto para presente contratacion:

Partida
DESCRIPCION DEL ITEM Presupuestaria

Fuente: PDP-CPV 2023

Mediante Memorando Nro. INEC-CPV-Z8-2023-0005-M, de fecha 02 de enero de 2023, el
Responsable Técnico Zonal 8 CPV, solicita a la Sra. Coordinadora Zonal 8 INEC, Autorizacién de

Ejecucidn del Plan de Direccién del Proyecto Vil Censo de Poblacion y Vil de Vivienda- CPV-
2023.

Mediante Memorando Nro. INEC-CZ8L-2023-0001-M, de fecha 02 de enero de 2023, la Sra.
Coordinadora Zonal 8-INEC, indica: “en atencion a memorando Nro. INEC-CPV-Z8-2023-0005-M,
autorizado, proceder con tramite consiguiente de acuerdo a ley y normativa vigente”.

Mediante Memorando Nro. INEC-INEC-2023-0011-M, de fecha 12 de enero de 2023, la
Direccidn Ejecutiva remite Aprobacion de la primera reforma al Plan Operativo Anual 2023.

Mediante Memorando INEC-INEC-2023-0017-M, de fecha 18 de enero de 2023, el Director
Ejecutivo autorizd “(...) se conforme el Comité Directivo del Proyecto “Fortalecimiento del
Sistema Estadistico Nacional del Ecuador”, de acuerdo a lo requerido en el Contrato de
préstamo entre el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento - BIRF y la Republica del
Ecuador No. 9421-EC{(...)";

Mediante Resolucién Nro. 007-DIREJ-DIJU-NI-2023, de fecha 27 de enero de 2023 se resuelve:
"CONFORMAR EL COMITE DIRECTIVO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA
ESTADISTICO NACIONAL”, EN EL MARCO CONTRATO DE PRESTAMO ENTRE EL BANCO
INTERNACIONAL DE RECONSTRUCCION Y FOMENTO - BIRF Y LA REPUBLICA DEL ECUADOR NO.
9421-EC.

Con fecha 26 abril de 2023, se encuentra aprobado el Plan de Adquisiciones en la herramienta
STEP, en donde consta el proceso de Contratacion del Servicio de Emision de Pasajes Aéreos,
necesario para el desarrollo de las actividades del Plan de Direccién del Proyecto “VIII Censo de

Poblacidn y VIi de Vivienda-CPV”, Componente Empadronamiento en la Coordinacién Zonal 8-
INEC.

Mediante Memorando Nro. INEC-DIPLA-2023-0440-M, de fecha 15 de mayo de 2023, Ia
Direccién de Planificacion y Gestion Estratégica, socializa la Programacién Anual de la
Planificacion al 15 de mayo de 2023, donde consta el financiamiento para la contratacion de
Servicio de emisidon de pasajes aéreos.
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2. Objeto de la Contratacion

2.1. Objetivo General:

Cubrir las necesidades de transporte aéreo nacional, para los servidores de la Coordinacion
Zonal 8-INEC, mediante la contratacion del Servicio de Emision de Pasajes Aéreos, a través de
agencias de viajes, que permitan disminuir los tiempos de espera y obtener una atencién
inmediata, considerando el uso eficiente de los recursos, para el cumplimiento de las
actividades contempladas en el Plan de Direccion del Proyecto “VIII Censo de Poblacion y VII De
Vivienda-CPV”, Componente Empadronamiento, Coordinacion Zonal 8-INEC.

2.2, Objetivos Especificos:

v' Contar con el servicio de pasajes aéreos para desarrollar las actividades planificadas en
el Proyecto CPV.

v Facilitar la adquisicién de pasajes aéreos por medio de una agencia especializada en el
servicio de transporte aéreo.

v" Seleccionar la oferta mas conveniente del servicio de emision de pasajes aéreos
nacionales, considerando los menores costos y las mayores ventajas para la institucién,
con un servicio eficiente y de calidad.

3. Alcance

Proporcionar el servicio de emision de pasajes aéreos a los servidores y autoridades de la
institucion que ameriten desplazarse via aérea en territorio nacional, para el desarrollo de las
comisiones dispuestas en funcién del Proyecto CPV, dependiendo de las necesidades
institucionales con la finalidad de que puedan cumplir con las diferentes actividades y que
permitan alcanzar las metas y objetivos institucionales.

4. Metodologia de Trabajo

La forma en que se ejecutara el servicio contratado estd en funcién del cronograma de las
actividades del Proyecto “VIll Censo de Poblacién y VIl de Vivienda-CPV”, de la Coordinacién
Zonal 8 — INEC, que incluye la emisién de pasajes para el personal considerando la siguiente
metodologia:

La Coordinacion Zonal 8 - INEC, designara al Administrador del Contrato, quién serd el
responsable de solicitar la cotizacién y emisidn de los pasajes aéreos, asi como supervisar que
el servicio sea prestado de acuerdo con los requerimientos de la Institucion.

Una vez que el Administrador del Contrato reciba la autorizacién de la Coordinadora Zonal 8 —
INEC, y la hoja de comisién del o los servidores que requieren el boleto aéreo, este remitird via (3/
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correo electrénico institucional a la agencia de viajes el requerimiento de los vuelos nacionales
a ser adquiridos sefialando: numero de personas, ruta, fecha y horario.

La agencia de viajes remitira los itinerarios y cotizaciones utilizando en todo momento como
criterio fundamental la tarifa mas econémica, misma que deberd contener la siguiente
informacién: numeros de vuelo, aerolinea, fecha, hora de partida y llegada, aeropuertos, clase,
hora de presentacion en el aeropuerto, penalizaciones en caso de haberlas, requisitos y
restricciones que debe tomarse en cuenta a la hora de realizar el vuelo, y cualquier otra
informacion que facilite la buena comunicacidn y servicio a través de correo electrénico, en la
adquisiciéon de los pasajes aéreos, el Administrador se encargara de contar con al menos tres

proformas o cotizaciones de los precios de los pasajes a adquirirse, con el objetivo de
asegurarse de que dicha oferta cumpla con el itinerario requerido y sea la mejor oferta
econdmica disponible en el mercado.

La agencia de viajes debera designar un ejecutivo de cuenta que se encargara de realizar toda la
tramitacion de la emisidn de pasajes aéreos y asistencia aérea nacional las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana, durante la vigencia del contrato, incluyendo feriados, para lo cual
asignaran un namero celular y correo electrénico para una comunicacién de forma permanente
y directa, cuya respuesta a los requerimientos realizados por este servicio no podra exceder el
plazo de 24 horas.

Para la adquisicion de boletos nacionales se tomara en consideracién el Art. 434, de la
Codificacion de Resoluciones del Servicio Nacional de Contratacion Publica.

El Administrador del Contrato, revisara las opciones y coordinard con la unidad o servidor
requirente, la opcidbn mas conveniente (econdmica); y una vez que se determine la mejor
opcion, se solicitara a la agencia de viajes via correo electrénico la respectiva reserva.

La agencia de viajes remitird via correo electrénico, la confirmaciéon de la compra del ticket
aéreo requerido al administrador de contrato.

En caso de que el pasaje adquirido sea rechazado al momento del chequeo en el aeropuerto, la
agencia de viajes estara en la obligacion de emitir un nuevo pasaje segun los requerimientos de
la Coordinadora Zonal 8 — INEC, sin que esto signifique el pago de valores adicionales, de no
hacerlo incurrira en causal de incumplimiento del contrato.

Si por caso fortuito o fuerza mayor, tal como lo prevé el articulo 30 del Cédigo Civil, el pasajero
no pudiera abordar el vuelo, la agencia de viajes tiene la obligacidén de solicitar a la aerolinea el
reembolso inmediatamente.

En caso de cancelacién de vuelos o retraso por parte de la aerolinea, la agencia de viajes
tramitard otra alternativa de ruta de vuelo para que el personal de la CZ8L, puedan llegar a su
destino sin contratiempo.
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La agencia de viajes asistird y resolverd cualquier reclamo presentado en caso de pérdida o
dafio de equipaje o por cualquier otro servicio ofertado durante la vigencia del contrato. En
caso de pérdida del equipaje la agencia de viaje intermediard con las aerolineas para que el
tramite se gestione de manera efectiva y lo mas pronto posible.

Para el caso de compras por medio del portal web se aplicara lo siguiente:

Acceder al portal web

La emisidn de boletos a través de la aplicacion web, lo podrd realizar la o las personas
autorizadas por Coordinadora Zonal 8 — INEC, a quien se le asignara un usuario y contrasefia.

En la pagina web del Proveedor, ingresara el usuario y la contrasefia entregada por el
Proveedor a la persona autorizada por la Coordinadora Zonal 8 — INEC, escogera fecha, ruta,
hora de vuelo, ingresara la cédula de identidad y nombre de la persona que va a viajar, datos
del contacto (notificacién) y con la aceptacion respectiva se generard automaticamente una
reserva confirmada con boleto electrénico, de acuerdo a las opciones elegidas por el usuario.

Si al Servidor no le fuera posible acceder al sistema WEB por problemas técnicos inherentes a la
pagina, el Administrador de Contrato, podra solicitar la emisién de los boletos enviando la
respectiva solicitud al mail del Proveedor con los siguientes datos: RUC, Nimero de usuario,
datos del/los pasajeros y el cédigo de reserva.

El pago de los boletos, diferencia de tarifas o penalidades por tickets mal emitidos que no
hayan sido solicitados y/confirmados por la Coordinacién Zonal 8 - INEC, y que sean producto
de un error de la agencia de viajes, bajo ninglin concepto serd asumido por esta entidad
contratante.

Toda reserva podra ser cancelada antes de la emision del ticket sin ningln costo para la
Coordinacion Zonal 8 — INEC.

Por ningtin concepto, la Coordinacion Zonal 8 -~ INEC, asumira valores que no esté contemplado
en el contrato.

5. Informacién que dispone la entidad

¢ Ruta y fechas.

¢ Numero de pasajes aéreos requeridos.

* Nombres y nimeros de cédulas de los pasajeros.

6. Servicio esperado

'La Coordinacién Zonal 8-INEC, requiere contratar el Servicio de Emision de Pasajes Aéreos,

necesario para el desarrolio del Plan de Direccion del Proyecto “VIIl Censo de Poblacién y Vil De
Vivienda-CPV”, Componente Empadronamiento, Coordinacién Zonal 8-INEC: %
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La agencia de viajes debera considerar los siguientes puntos:

Provisién de boletos en rutas nacionales segiin la demanda institucional:

La agencia debera atender todos los requerimientos de servicio y emisidon de pasajes aéreos al
momento de ser solicitados, a cualquier hora durante la ejecucién del contrato segun lo
requerido por el administrador de contrato en representacion de la entidad contratante.

Servicio y asesoramiento personalizado a través del ejecutivo de cuenta asignado:

La agencia de viajes debera atender, todos los requerimientos de servicio y emisién de boletos
aéreos al momento de ser solicitados, a cualquier hora durante la ejecucién del contrato segln
lo requerido por él o la administradora del contrato, de forma &gil y permanente en la
reservaciéon y emisién de pasajes aéreos nacionales.

Reserva de espacios aéreos:

La agencia mantendra un servicio personalizado e inmediato en cuanto a la reserva de espacios,
y enviaran varias opciones de reserva en los vuelos requeridos por el personal y autoridades de
la Institucién, que permita escoger la ruta y los horarios mas adecuados para las actividades.

Tarifas preferenciales: :

La agencia de viajes debera ofrecer las opciones de tarifas mas econdmicas sin que esto afecte
el itinerario de viaje requerido por la entidad contratante.

La agencia de viajes ofrecera tarifas especiales para tercera edad y discapacitados.

Asignacion de asientos y pre chequeo:

Al momento de la emision de boletos, en las aerolineas que lo permiten, se realizara
automaticamente la asignacion de asientos. De igual forma, para los pasajeros que lo soliciten
se hard el pre-chequeo y se les asignara los asientos solicitados disponibles. Si hay pedidos
especificos, como silla de ruedas u otros, se gestionara con la aerolinea.

De igual forma en los boletos emitidos, se incluirda un nimero de teléfono de contacto 24h al
dia para que los pasajeros se contacten en caso de cualquier emergencia. En caso de existir
cambios de horarios en los vuelos, se informara de forma inmediata a la persona de contacto
en la Institucion.

Atencion personalizada 24 horas al dia:

Para cubrir emergencias y viajes de ultimo minuto, poner a disposicion un servicio las 24 horas
al dia, la agencia debera proporcionar una linea de teléfono directa o correo electrénico con el
fin de tener una asistencia de forma inmediata a los pedidos. De igual forma se dara un nimero
celular de la agencia para casos emergentes al que se pueden contactar durante la ejecucion
del contrato.

Servicios y costos:
Todo servicio de asesoramiento, de reservas y de informacion para viajes nacionales e
internacionales se dara sin costo alguno para la Institucidn.
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Cancelaciones:

La agencia de viajes brindara la ayuda pertinente para la cancelacién de emisién de boletos
conforme a la necesidad institucional, en el menor tiempo posible, sin recargo administrativo, si
la cancelacion se solicita dentro de las 24 horas posteriores a la compra o emisién del boleto
aéreo y con al menos 48 horas previo a la salida del vuelo; incluso si la solicitud se realiza fuera
de los horarios de oficina, fin de semana y feriados.

Reembolso de boletos:

Cuando un boleto no se utilice y se solicite su devolucion, la agencia de viajes tramitara en un
maximo de 12 horas desde informado el evento, el reembolso ante la aerolinea; e informara al
administrador del contrato la posibilidad de efectuar el reembolso, si la tarifa del boleto lo
permite o si aplica la solicitud realizada. La agencia no aplicara ningtin cargo administrativo para
realizar el reembolso de boletos no utilizados, y se devolvera el valor que la aerolinea acredite
una vez aplicadas sus politicas de reembolso.

Reporte de boletos:

Mensualmente la agencia remitird al Administrador de Contrato un reporte detallado mensual
de la utilizacion de los boletos emitidos en el transcurso del mes, la agencia deberd
proporcionar dicha informacidn, el mismo que debera ser lo suficientemente claro y preciso,
con detalle de nimero de boleos emitidos, nombres completos del pasajero, fecha de viaje,
destinos, linea aérea, horarios, valor, estado del boleto (utilizado o no) entre otros.

A continuacién el detalle de los pasajes requeridos por la Coordinacién Zonal 8 INEC:

Tabla 2. Cantidad de Pasajes requeridos

COMPONENTE SUBCOMPONENTE DESTINO ACTIVIDAD TOTAL
Empadronamiento Empadronamiento Continente Taller/ Reunién de evaluacién del
Empadronamiento Censo; Publicacién de 4
Cifras.
Empadronamiento Procesamiento Continente Evaluacion de
Empadronamiento/Capacitacion de Cobertura 14
y Validacion
Total 18

Fuente: PDP-CPV 2023

C. REQUISITOS MiNIMOS

1. Evaluacion de acuerdo a la metodologia cumple/no cumple (de acuerdo al requerimiento).

PARAMETRO CUMPLE NO CUMPLE
Integridad de la Oferta
Experiencia Especifica minima

Otros Parametros requeridos
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1.1. Integridad de la Oferta:

El oferente deberd presentar todos los formularios previstos en la Solicitud de
Cotizacion/Oferta de acuerdo a la normativa del Banco Mundial y requisitos minimos
contenidos en los documentos de |a licitacion (DDL).

1.1. Experiencia Especifica Minima:

Minimo una copia de contrato o acta entrega recepcién definitiva por monto igual o superior al
de la presente contratacion, y/o certificado relacionado con el servicio de emisién de pasajes

aéreos, dentro de los ultimos 5 afios, en el mismo debera contar el detalle del objeto de la
contratacion, plazo de ejecucidn, monto y estar debidamente legalizado.

1.2. Otros Parametros:

El Oferente deberd acreditar que cuenta con el Registro de la ILA.T.A. (Internacional Air
Transport Association) y no ser intermediaria de otras agencias (Presentar evidencias en copias
simples).

Presentar una carta en la cual el proveedor se compromete a cumplir con la entrega total de los
pasajes requeridos por la instituciéon los mismos que se encuentran contemplados en el
presente informe.

Certificacion de uso de sistemas de reservacion, o cualquier documento que valide la propiedad
o uso del sistema de reservas (presentar fotocopias de facturas, contratos u otra
documentacién que acrediten la propiedad o el uso de los sistemas, fotocopias simples

Presentar en su oferta, carta donde se detallan los costos en derechos, comisiones, cuotas,
precios, estipendios, emolumentos u honorarios que se aplicard para el presente objeto de
contratacion.

D. INFORMACION ADICIONAL

1. Obligaciones del Contratante:

v" Designar al servidor que desempefara las funciones de Administrador de Contrato.

v" Aprobar el informe de cumplimiento presentado por el proveedor contratado si el
servicio ofrecido esta conforme a los requerimientos institucionales.

v’ Suscribir el acta de entrega recepcién parcial y/o definitiva del servicio recibido, siempre
que se haya cumplido con lo previsto en la ley para la entrega recepcion; y, en general,
cumplir con las obligaciones derivadas del contrato.

v La Coordinacién Zonal 8-INEC, brindara todas las facilidades al contratista para que se
ejecute de manera adecuada el objeto de la contratacion.
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v’ Las demas propias del contrato.
2. Obligaciones del Contratista:

Proporcionar los servicios objeto de la presente contratacion.

Suscribir el acta de entrega recepcion parcial y/o definitiva.

Cumplir con las sefialadas en las condiciones generales y particulares del contrato.
Cumplir con las que se deriven naturalmente de la ejecucién del objeto contractual.

Poner a disposiciéon y mantener actualizada la informacién de numeros

de teléfono de contacto, para contactar cuando se requiera.

Proveer de la informacidn necesaria dentro de los plazos establecidos.

Dar cumplimiento cabal a lo establecido en el presente informe de acuerdo a los
términos y condiciones del contrato.

R NI N N N NN

3. Administracion del contrato

Se sugiere como administrador del contrato a Mayra Chalén Loor, Responsable Zonal de f‘e
Empadronamiento.






